ES:I'ADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
DE SAO VALERIO DO SUL - RS

Resolucdo N° 89/2019, de 04 de junho de 2019.

“Cria. a Ouvidoria da Camara
Municipal de Sao Valério do Sul”.

O vereador Francisco Gomes, Presidente da Camara Municipal
de Vereadores de S&o Valério do Sul, Estado do Rio Grande do Sul.

FACO SABER, que o Plenario aprovou e EU, no uso das
atribuicées que me sdo conferidas pelo Regimento Interno e pela Lei
Organica Municipal, Sanciono e Promulgo a seguinte Resolucéo:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de S&o
Valério do Sul, canal permanente de comunicaco e interlocucdo com
a sociedade que permite o recebimento de manifestacdes, dentincias,
solicitagGes, informacdes, reclamagbes, sugestdes, criticas, elogios e
qualquer outros encaminhamentos relacionados as suas atribuicées e
competéncias.

Art. 2° - Compete a Ouvidoria da Cémara Municipal de
Vereadores de Sao Valério do Sul:

| — Receber, analisar, encaminhar e acompanhar as
manifestagdes de pessoas fisicas e/ou juridicas dirigidas & Camara
Municipal;

Il - Organizar os canais de acesso do Cidaddo a Camara
Municipal, simplificando procedimentos:

Il - Orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de
manifestacdes dirigidas a Ouvidoria da Camara Municipal;

IV. — Responder as questées ou prestar informagdes aos
cidaddos e as entidades quanto as providéncias adotadas pela
Camara Municipal sobre procedimentos legislativos e administrativos
de seus interesses;

V — Manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos
usuarios dos servicos de Ouvidoria;

VI — Manter cadastros atualizados dos cidadaos, autoridades,
entidades e associagfes para envio de correspondéncias;
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VIl = Acompanhar reuniées com a sociedade civil organizada e
demais reunibes publicas promovidas pela Camara Municipal, de
modo a prestar esclarecimentos e informar a populagdo, quando
solicitados;

VIl — Elaborar relatérios semestrais das atividades da Ouvidoria
para a Mesa Diretora;

IX — Executar outras atribuicdes que Ihe forem delegadas ou
atribuidas pela Mesa Diretora.

Art. 3° - A Ouvidoria sera composta por um servidor do quadro
de funcionarios da Camara Municipal, designado pela Presidéncia e
supervisionado pela Procuradoria da Casa Legislativa.

Art. 4° - A mesa Diretora garantira o acesso do cidadédo a
Ouvidoria da Camara Municipal, pelos meios legais existentes.

Art. 5° - A Mesa Diretora da Camara Municipal de Vereadores
de Sao Valério do Sul regulamentara, no que couber, a presente
Resolucao.

Art. 6° - As despesas decorrentes desta Resolugcdo serédo
suportadas por dotacdes orcamentarias proprias.

Art. 7° - Esta resolucdo entra em vigor na data de sua
publicacao.

GABINETE DA PRESIDENCIA DA CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES DE SAO VALERIO DO SUL, EM 04 DE JUNHO DE

2019.
Ve%omes
presidente da Camara
Registre-se e publique-se

VERGILIG (AMARG S
Ver. Vergilio Camargo

Secretario em exercicio
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