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TERMO DE REFERENCIA

COMENTARIOS INICIAIS:

Este memorial tem por objetivo servir como guia de
referéncia para a contratagdo de servigo de construcdo de

um sistema de videomonitoramento para a cidade de Giruéa.

Responsabilidade Técnica: Conforme contrato responsavel

Técnico e ART de projeto.

Elaboracdo: Depto. Informatica

1. Justificativa:

O presente termo de referéncia trata da aquisicdo por
meio de hasta puUblica de equipamentos e servicos de mdo de
obra para instalacdo, configuracdo e treinamento para o

sistema de videomonitoramento na cidade de Giruéa, RS.
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A  Central de Videomonitoramento com a principal
atribuicéo o monitoramento das areas estratégicas,
resultante de estudos e levantamentos técnicos da equipe de
seguranca publica. Para realizar o adequado monitoramento
dessas &areas, é fundamental que um conjunto de aplicativos
tecnoldgicos para que as imagens sejam utilizadas para a
execucdo de agdes, preventivas e corretivas, de segurancga
puiblica. A aquisicdo de um sistema de Videomonitoramento &
fundamental para gque 1imagens das localidades, em locais
estratégicos, sejam capturadas de maneira adequada, gerando
informacdes suficientes para que as 1instituicdes publicas
executem acgdes que assegurem a segurangca e com isso diminua

o0 indice de criminalidade no municipio.

O projeto prevé a aquisicdo de vinte e quatro cameras
tipo PTZ. Dessa forma operaremos com vinte e quatro cameras

de monitoramento, com operac¢do nas 24 horas.

Portando se faz necessario o presente termo com suas
exigéncias técnicas em equipamentos, servigcos e com
garantia minima exigida, para que o) projeto de
videomonitoramento tenha seu pleno éxito nas instalacdes e

funcionamento operativo.
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2. Exigéncias Preliminares:

Este termo contém todas as descricdes das
caracteristicas mininias exigidas nos equipamentos a serem
licitados bem como oS servicos de instalacdes e

configuracdes e treinamento de pessoal.

Todos os itens que compdem este termo devem ser
instalados, configurados, treinados e desenvolvidos por

técnicos certificados.

Deverd ser anexada a proposta comprovacdo de aptidéo
técnica através de atestado de <capacidade técnica e
certificacdo técnica do responsavel pelas instalacgdes,
implementacdes e treinamentos e demais servigos que O

projeto demanda.

A garantia dos equipamentos, pecas, acessbérios e
servigcos de mdo de obra deverdo estar cobertos pela
garantia minima exigida conforme descrita nos itens
relacionados. A garantia serd de 12 meses para servigos,
pecas, acessdérios e equipamentos, apds a entrega final e o

aceite da prefeitura.

Para os equipamentos a serem fornecidos, a proponente
licitante deverd prever a substituicdo dentro do prazo de

assisténcia técnica definido neste documento.
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Essa garantia deverd abranger todo e qualquer defeito
de projeto, fabricacdo e desempenho dos equipamentos,

quando submetidos a uso e conservacgdo normais.

Durante o prazo de garantia acima indicado, deverdo
ser substituidas e/ou reparadas quaisquer partes e
equipamentos defeituosos, sem 6nus para o municipio. Nesse
caso, a licitante vencedora deverd repetir, as suas custas,
0s testes Jjulgados necessarios ©pela contratante para
comprovar a perfeicdo dos reparos executados, e o bom

funcionamento da unidade.

No caso de <constatarem-se quaisquer defeitos ou
deficiéncias nos equipamentos, materiais ou acessdrios, a
contratante tera o direito de utilizéd-los até gue os mesmos

sejam retirados e substituidos.

As empresas que participardo do pleito deste certame
deverdo realizar visitacdo nos locais onde serdo realizadas

as instalacdes dos eguipamentos:

A visitacdo serd no Departamento de processamento de
Dados da Prefeitura Municipal de Girud, com o responsavel
pelo processamento o qual indicard o local das instalagdes

e assinard o atestado de visita técnica.

A empresa deverd apresentar junto com a documentacdo

o atestado assinado. A ndo apresentacdo do(s) atestado(s)
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de visitacdo técnica implica, na automatica desclassificada

no certame.

A visitacdo devera ser agendada com o responsavel do
processamento de dados do municipio, devendo a vistoria ser
realizada no minimo 05 (cinco) da dias antes da data do

certame.

A homologacgdo de todos os equipamentos, treinamentos e
servigcos serdo efetuados pelo gestor do contrato, indicado

pela da Prefeitura Municipal de Girua.

3. Anexos:

Fazem parte deste termo os seguintes ANEXOS:

ANEXO-I - Especificagdo técnica minimas dos

equipamentos e servigos a serem realizados;

ANEXO-II - Planilha de wvalores médximos admitidos

e equipamentos minimos ou superiores;

ANEXO-IITI - Localizacdo das Cameras e trajeto da

fibra Optica.

4, Estrutura do certame Licitatério:

Este termo consiste em equipamentos para armazenagem de

dados e backup como: Servidor, Switches, Storage, unidade
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de backup, virtualizadores, sistema operacional, sistema de
backup, instalacdes e treinamento com repasse de
conhecimento. Postes de 9m com tronco cdnico, 11.281m de
fibra Optica monomodo, armarios aéreo externo rack outdoor
08U, conjuntos elétricos de poste, bracos extensores
galvanizados para fixacdo das cameras, caixas de emendas,
conversores de midia, acessdrios para instalacgdes, micros
computadores, TVs, Joysticks para cameras PTZ, impressora
laser, transformador de 1000vA, no-break’s 1200va,
cadeiras, moveis, cédmeras dome PTZ externa, software de
monitoramento, mdo de obra para todas as instalagdes com

adequacdes se necessaria e treinamentos.

Todos os materiais e/ou equipamentos fornecidos pela
CONTRATADA, deverdo ser de Primeira Qualidade ou Qualidade
Extra, entendendo-se primeira qualidade ou qualidade extra,
o nivel de qualidade mais elevado da linha do material e/ou
equipamento a ser utilizado, satisfazendo as especificacdes
da ABNT, do INMETRO, e das demais normas citadas, e ainda,
serem de qualidade, modelo, marcas e tipos especificados no
projeto/orcamento nas especificacdes gerais, e devidamente

aprovados pela FISCALIZACAO.

Caso o material e/ou equipamento tenha saido de linha,
ou encontrar-se obsoleto, este deverd ser substituido pelo
modelo novo, desde que comprovada sua eficiéncia,
equivaléncia e atendimento as condigdes estabelecidas nos
projetos, especificacdes e contrato. E vedada a utilizacéo
de materiais e/ou equipamentos improvisados e/ou usados, em
substituicdo aos tecnicamente indicados para o fim a que se

destinam, assim como ndo serd tolerado adaptar pecas, seja
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por corte ou outro processo, de modo a utilizad-las em
substituicédo as pecas recomendadas e de dimensdes

adequadas.

Ndo serd permitido o emprego de materiais e/ou
equipamentos usados e/ou danificados. Quando houver motivos
ponderaveis para a substituicdo de um material e/ou
equipamento especificado por outro, a CONTRATADA, em tempo
habil, apresentara, por escrito, por intermédio da
FISCALIZACAO, a proposta de substituicdo, instruindo-a com
as razdes determinadas do pedido de orgamento comparativo,
de acordo com o que reza o contrato entre as partes sobre a
equivaléncia. A FISCALIZACAO devera ter livre acesso a
todos os almoxarifados de materiais, equipamentos,
ferramentas, etc., para acompanhar os trabalhos e conferir

marcas, modelos, especificacdes, prazos de validade, etc.

5. Atestados de Qualificacgéao

a. A empresa licitante deverd apresentar um ou mais
Atestados de Qualificacdo Técnico-operacional (ou
Atestado de Capacidade Técnica), em seu nome,
emitidos por pessoca juridica de direito publico
ou privado, comprovando gque o licitante forneceu
equipamentos e prestou servigos com
caracteristicas e quantidades compativeis com o
objeto desta licitacdo (art. 30, § 4°, da Lei n°
8.666/93) .
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b. A licitante deverd informar por meio de Atestado
ou Certiddo fornecida por pessoa Jjuridica de
direito publico ou privado, com identificacdo do
signatario e assinatura do responsavel legal, que
comprove o fornecimento de equipamento(s) de
informatica compativel com o objeto deste edital,
isto é fornecimento de hardwares e softwares e
instalagcdes e treinamentos com assessoramento
técnico. No documento deverd também, informar o
nivel de satisfacdo no fornecimento garantia e,
assisténcia técnica, e na qualidade do (s)

equipamento (s) fornecido(s).

c. A Licitante deverd ter uma CERTIFICACAO TECNICA E
COMERCIAL emitida pelo fabricante dos produtos
ofertados, devera anexar Certificados a proposta
para cada item ofertado. O FABRICANTE deveré
possuir assisténcia técnica autorizada,
apresentar declaracdo do Fabricante Indicando o
NOME, e ENDERECO dos técnicos na regido que
prestardo a assisténcia técnica aos equipamentos
ofertados durante o) periodo de garantia,

autenticada em cartédrio.

d. Caso a licitante ndo seja uma empresa credenciada
pelo fabricante do equipamento a prestar
Assisténcia Técnica deverd: Fornecer (indicar) o
NOME, ENDERECO e TELEFONE da empresa que prestaré
a assisténcia técnica aos equipamentos ofertados
durante O periodo de garantia; Anexar a

comprovacao de credenciamento da empresa indicada
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(emitida pelo fabricante do equipamento),
devidamente autenticada, podendo ser enderego ou
padgina 1impressa da web para comprovacdo; De
qualquer forma, a licitante responderé
solidariamente por todos os atos praticados pela

empresa credenciada;

. A licitante devera apresentar Declaracgdao

especifica para este certame, emitida pelo
fabricante, atestando que a licitante ¢é sua
revendedora autorizada para revenda dos

equipamentos ofertados.

. Estas declaracgdes ficardo dispensadas, caso a

proponente for o préprio fabricante.

6. Exigéncias técnicas, testes e garantias

O projeto de fabricacdo, instalacdo e testes de todos

0s equipamentos, materialis e acessbdrios, bem como suas

caracteristicas técnicas, deverdo estar em completo acordo

com as mais recentes revisdes das normas e recomendacdes

mencionadas a seguir.

a)

b)

c)

ABNT = Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;

ANATEL = Agéncia Nacional de Telecomunicacdes;

ANSTI = American National Standard Institute;
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d) IEC = Internacional Eletrotechnical Comission;
e) IEEE = 1Institute of Electrical and Electronic
Engineers.

Outras Normas, ndo mencionadas especificamente, poderdo ser
adotadas como complemento daquelas indicadas. Em todos os
casos, quando os requisitos especificos estipulados nas
Secdes Subseqiientes desta Especificagcdo exceder aqueles
requeridos pelas Normas aplicaveis, prevalecerdo sempre oS

aqui estipulados.

a. A responsabilidade técnica devera ser comprovada
com ART’s individuais ©por 1local onde sera
realizado o servigo, isto é por cédmera instalada
ou local do servico realizado. Assinadas pelo
responséavel técnico da empresa. A empresa devera
dar garantia minima de seus servigos por no
minimo 5 anos de qualquer defeito nas
instalacdes.

b. Testes e Garantias:

i. Apds a execugdo dos servicos deverdo ser
efetuados todos os testes necessdrios para
comprovar gue  as instalacgdes estao em
condicdo de funcionar corretamente e de
acordo com as especificagdes e normas, em
todas as secdes e subsecdes.

ii. Apds a conclusdo de cada teste, deverdo ser
emitidos certificados de garantia e entregue
a contratante em papel e midia (CD).

iii. Os certificados de garantia deverdo ser para
instalacédo ldégica, instalacdo elétrica e de
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iv.

vi.

c. Nao

aterramento, devendo ser efetuados 0s
seguintes testes:

Testes para cabeamento lbégico estruturado: -
Near End Crosstalk (NEXT) , - Far End
Crosstalk (FEXT), - Attenuation, Delay skew,
- Structural Return Loss (SRL).

Cat-6: A certificacdo do cabeamento metéalico
deverd ser realizada com equipamento que
atenda o©os requisitos da Norma Técnica

TIA/EIA ou NBR-1465 para categoria 5x.

Comprimento, impedancia, resisténcia,
capacitancia, atenuacéao, next (near and
crosstalk), ACR (attenuation to crosstalk
ratio).

Cat-6: A certificacdo do cabeamento metéalico
deverd ser realizada com equipamento que
atenda os requisitos da Norma Técnica 568-B
para categoria 6. Os testes de certificacédo
deverdo utilizar obrigatoriamente a
metodologia "permanente 1link" em total
concordancia com as especificacdes da
EIA/TIA 568-B para categoria 6.

devem ser aceitos, em hipdtese alguma,

relatdérios baseados no método "channel”;

d. Testes de Certificacdo de Redes Opticas:

i.

Testes de campo: Testes de atenuacao
absoluta, Testes analiticos Equipamentos de
testes: - Medidor de poténcia Oéptica ou
Power Meter, Fontes oépticas, Maquina de
emenda por fusdo, Impressora de etiquetas,
Gerador O6ptico, Analisador de espectros,

Comunicador bptico ou Fiber Phone,
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Microscédpios para inspecao, Atenuadores

6pticos variaveis, Identificadores wvisuais

de falhas. Orientacdes adicionais para
testes: Localizacéo de defeitos e
manutencéao. Certificacéao do cabeamento:

Testes de aceitacdo para cabeamento de fibra
6ptica, A certificacd&o do cabeamento déptico.
Apresentar Atestados:

Deverdo ser apresentada em anexo cbdpia do
atestado de calibracao do equipamento
utilizado, e entregues todos os relatdrios
de certificacédo impresso assinado e
carimbado pelo engenheiro ou técnico
responsavel pela certificacdo, a fim de que
se possa identificar claramente a pessoa e a
empresa executora da obra. Listagem impressa
dos cbédigos dos cabos e sua localizacgéo,
especificando armdrio de origem e destino
quando for backbone e Lay-out de todos os
racks. Uma coépia impressa e todos os itens
que compdem a documentacdo deverdo ser

entregues também em midia (CD-ROM) .

f. Teste para a rede elétrica estabilizada e néo

estabilizada:

i.

Teste de isolamento entre cabos. Medicdo de
tensdo entre fases, fases e fases e fase e
neutro, entre fases e terra e entre neutro e
terra nas entradas e saidas dos
Estabilizadores de tensdo, em todos Quadros.
Medicdo de polaridade nas tomadas. Medicgao
de tensdo nas tomadas entre fase e neutro,

fase e terra e neutro e terra. Verificacédo
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visual do aperto de todas as conexdes entre
cabos e Dbarramentos e entre cabos e
disjuntores.

ii. Testes de continuidade e descontinuidade ao
ligar e desligar os materiais de manobra e
protecdo. Verificacdo de funcionamento das
protecdes e sinalizacgdes dos estabilizadores
de tensao.

g. Testes da malha de aterramento:
i. Teste de resisténcia de aterramento.

ii. Teste de continuidade de fechamento da
malha.

iii. Teste de continuidade do condutor que se

derivard da malha.

Nos testes de resisténcia de aterramento, a empresa
contratada deverd apresentar um relatdrio técnico
informando os valores obtidos com as medicdes
realizadas no aterramento, como também os testes
realizados de continuidade e fechamento da malha, e de

continuidade dos condutores que serdo derivados.

Habilitacdo e Qualificacdo Técnica:

Prestadoras do Servico de Comunicacdo Multimidia
Apresentar TERMO PVST/SPV ANATEL,e ou Autorizacdo do
Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM no ambito
nacional. Registro no sistema CONFEA/CREA. As empresas
e empreiteiras envolvidas na obra de engenharia devem

dispor de CREA Jjuridico em seu nome, devidamente
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registrado no CREA-RS, e devem estar em dia com suas
obrigacdes perante o sistema CONFEA/CREA (CREA-RS e

outros CREA relevantes);

a. Os responsaveis técnicos pela empresa perante o
CREA-RS devem ser sbécios proprietéarios,
diretores, ou fazer parte do quadro de
funcionarios permanentes da empresa;

b. Pelo menos um dos responsaveis técnicos pela
empresa perante o CREA-RS deve ser um engenheiro
eletricista ou de comunicacdes, qualificado, com
atribuic¢cdes compativeis <com o artigo 8° da
resolucdo n° 218/1973 do CONFEA;

c. Se a empresa contratada e ou o responsavel
técnico forem de outro Estado deverdo ser
apresentados os registros vistados pelo CREA/RS,
conforme artigos 1° e 3° da Resolucdo n° 413 do
CONFEA.

d. Todos os profissionais, engenheiros e técnicos de
eletrbénica ou eletricidade que serdo escalados
pela empresa para prestar os servigos objeto do
edital, deverdo estar registrados no CREA-RS e em
dia com suas obrigacdes perante o CREA-RS e
sistema CONFEA/CREA.

e. Carta expedida por fabricante de sistema FTTX. A
empresa licitante devera apresentar juntamente
com certificado de treinamento técnico, carta
expedida pelo fabricante de sistema FTTX,
declarando que a empresa licitante possui plenas

condicdes de instalar, configurar e dar
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manutencdo em seus respectivos sistemas, em todo

o territdério nacional.

. Certificado de treinamento em sistemas FTTX, no

minimo dois funciondrios técnicos da empresa
licitante deverdo possuir e apresentar
certificados de treinamento do fabricante de
tecnologia de sistema FTTX, que atendam as mesmas

caracteristicas do presente projeto basico.

10. Atestados de Qualificacéao:

a.

b.

Atestado Técnico emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, devidamente
protocolado em entidade competente acompanhado da
respectiva CAT certificando que empresa a ser
contratada deverd ter habilitacdo técnica em
instalacdo e/ou configuracdo em sistemas de fibra
6ptica em vias publicas, radio freqliéncia,
servidores, fornecimento e instalacdo de sistema
de circuito fechado de televisdo megapixel e

controle de acesso.

A empresa licitante deverd apresentar, para cada
um dos profissionais gque serdo o0s principais
responsaveis técnicos pelos servigos de
engenharia para a contratante: pelo menos um
atestado de qualificacd&o técnico-profissional,
sob a forma de Certiddes de Acervo Técnico (CAT)
emitidas por um CREA em nome do profissional, que

comprove a realizacdo pelo mesmo de servigco de
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engenharia com as caracteristicas consideradas de

maior relevancia pelo edital;

. A empresa licitante devera designar como
principais responsaveis para prestar os servigos
para a contratante, no minimo: um engenheiro
eletricista modalidade eletrdnico ou engenheiro
de comunicacgdes (gque possua atribuig¢des segundo o
artigo 9° da resolucdo n°® 218/1973 do CONFEA), e
um engenheiro eletricista (que possua atribuicgdes
segundo o artigo 9° da resolucdo n°® 218/1973 do
CONFEA), podendo as atribuicbdes referentes aos
artigos 8° e 9° da resolugcdo n° 218/1973 do

CONFEA serem acumuladas pelo mesmo profissional.

. Certid&o do Técnico Responsavel pelo Projeto na
empresa que atenda a Portaria n°® 589 de 07 de
dezembro de 2004, do Ministério do Trabalho e
Emprego, que trata de Seguranca em Instalacgdes e

Servicos em Eletricidade.

. Certid&o e Técnico Responsavel que atenda a Norma
Regulamentadora que trata e estabelece os
requisitos minimos e as medidas de protecdo para

o trabalho em altura (NR35), (NR10) e (NR18).

. Declaracdo formal Emitida pelo responsavel da
empresa, garantindo gque a empresa executa o PCMSO

(Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional)
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para seus funcionarios, de acordo com a NR 07 do

Ministério do Trabalho.

. Declaracdo formal Emitida pelo responsavel da

empresa, garantindo que a empresa fornece todos
0s equipamentos de protecdo individual para seus
funciondrios, conforme a NR 06 do Ministério do

Trabalho.

Documentagdo de Habilitagédo:

a. Deve ser obrigatoriamente fornecida pela empresa

licitante, como parte da documentacéo de

habilitacdo para participacgcdo no edital:

i. Registro Técnico:

1. Certiddo de Registro e de Quitacdo em
nome da empresa licitante, emitida pelo
CREA-RS, vigente, comprovando o)
registro e quitacdo das anuidades da

pessoa juridica da licitante.

2. Certiddo de Registro, Quitacdo e de
Responsabilidade Técnica, vigentes,
emitidas pelo CREA, dos responsaveis

técnicos pela empresa licitante,
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ii.

conforme Registro no sistema
CONFEA/CREA.

Documentacdo:
Documentacao comprovando que os

responsaveis técnicos pela empresa
licitante sdo sécios proprietarios, ou
possuem vinculo empregaticio por
periodo indeterminado com a empresa

licitante:

Para sécios, contrato social ou
estatuto social atualizado, devidamente

registrado junto ao 6rgdo competente;

Para diretores, cébpia do contrato
social atualizado em se tratando de
firma individual ou limitada, ou ata de
eleicdo devidamente publicada na
imprensa em se tratando de sociedade

andnima;

Para outros funcionarios, cépia da
ficha ou livro de registro de empregado
registrado na DRT ou cébpia da Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social para

outros funcionédrios.
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12. Disposigdes gerais:

As seguintes disposicdes gerais se aplicam a todos os

servigcos a serem executados:

As especificacdes técnicas descritas neste memorial e
nos seus anexos devem ser seguidas de forma restrita pelas
contratadas, a fim de que sejam atingidos os objetivos a
que se propde o sistema, mantendo-se o devido respeito aos
direitos e garantias fundamentais dos cidaddos, bem como
assegurando os preceitos de seguranca da informacdo quais

sejam: confidencialidade, integridade e disponibilidade.

As metragens e quantidades de materiais necesséarios
para a execugdo das obras e servicos descritos neste

memorial deverdo ser verificadas e quantificadas.

Portanto as metragens e quantidades mencionadas séo
sugestivas, dentro dos padrdes técnicos mencionados e

aplicaveis e ndo com as quantidades especificadas.

A contratada deve prever nos seus custos as despesas
com atividades secundidrias relacionadas a obra, tais como
recomposicdo de pisos e Jjardins, furacdo de paredes e
vigas, acabamentos de alvenarias, servigcos e materiais

eventuals relacionados a obra.
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Os trabalhos executados em vias puUblicas deverdo ter

0s seus horarios agendados e liberados pela prefeitura.

13. Prazos e responsabilidades:

A entrega dos equipamentos, instalacgdes, configuracdes
e treinamentos deverdo ser entregues e os devidos servigos
serem realizados no prazo médximo de 90 dias a contar da
data da ordem de Compra, emitidos pelo Departamento de

Compras e Patrimbénio da Prefeitura Municipal de Girud - RS.

Apbds a homologacdo do certame a empresa vencedora
deverd encaminhar Jjunto a concessionaria de energia
elétrica projeto para aprovacdo de adequacdo da rede aérea
de fibra a qual terd o prazo maximo de 90 (noventa) dias a
contar da data da homologacdao do certame. Os trabalhos
pertinentes elencados terdo o 1inicio apds a emissdo da
ordem de servigco. A empresa licitante deverda entregar a
solucdo projetada, funcionando na totalidade, conforme
especificado neste memorial descritivo no prazo maximo de

90 dias.

A  empresa licitante deverd entregar a solucgéo
projetada, funcionando na totalidade, conforme especificado
neste memorial descritivo. Portanto, ¢ de sua total
responsabilidade o levantamento em campo dos itens que
contém esta solugdo, ndo podendo ser responsabilizada a
Prefeitura Municipal de Girud - RS, por qualgquer pagamento

adicional a proposta de precos apresentada, para atender a
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uma demanda ndo verificada quando da elaboragcdo da

proposta, pela empresa licitante.

Considerac¢cdes Finais:

Portanto, a empresa licitante vencedora do certame ndo
poderé alegar o) desconhecimento das caracteristicas
técnicas do servico a ser realizado bem como dos
equipamentos a serem instalados, uma vez que a mesma tomou
ciéncia de que forma seria o procedimento, tendo o apoio da

comiss&o de seguranca publica do municipio.

Santo Angelo, 09 de Novembro de 2019.

Responsavel Técnico

Responsavel Elaboracéo

APROVO e encaminho ao Departamento de Compras para as

providéncias cabiveis.

Prefeito Municipal
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